И Т О Г О В А Я     С П Р А В К А
по изучению условий проживания студентов в общежитиях, находящихся в оперативном управлении КГАУ «Управление общежитиями Пермского края»
	1.
	 1. Наличие локальных нормативных актов: 

Положение об общежитии?

Правила проживания в общежитии;

2. Как знакомят проживающих в общежитии студентов с этими документами?
	Документы имеются во всех общежитиях.

Проживающих в общежитии студентов знакомят с документами во время заселения в общежитие, на собраниях, через размещение на информационных стендах.

	2
	
	В каждом общежитии работают: комендант и воспитатели. Первые осуществляют руководство, вторые - воспитательную работу непосредственно в общежитии: способствуют развитию творческих возможностей и активности студентов, обеспечивают проведение культурно-массовых мероприятий, помогают улучшать бытовые условия проживающих, осуществляют педагогическое руководство над деятельностью студенческого совета, принимают меры по решению спорных вопросов и конфликтных ситуаций, сотрудничают с родителями студентов, кураторами, мастерами производственного обучения, социальными педагогами учреждений профессионального образования.

	3
	Наличие органа самоуправления в общежитии. 


	В каждом общежитии создан общественный орган студенческого самоуправления: студенческий совет, назначены старосты в секциях, на этажах, ответственные за отдельные помещения (спортивные комнаты, комнаты для мастер-классов, для учебных занятий и др.). 

Возглавляет студенческий совет в общежитии председатель, который обеспечивает связь студенческого совета с администрацией общежития, представляет интересы студентов.

Заседания студенческих советов проводятся в каждом общежитии по - разному: еженедельно, 2 раза в месяц, 1 раз в месяц.  

Примечание: не во всех общежитиях соблюдается процедура выборов студенческого совета, есть случаи назначения активных студентов в состав совета, чем нарушается п. 1.3.  Положения о студенческом совете общежитий КГАУ «Управление общежитиями Пермского края».

	4
	Наличие Положения о студенческом совете.


	Студенческий совет общежития организует свою работу в соответствии с Положением о студенческом Совете общежития и Правилами проживания в общежитии, утвержденными администрацией КГАУ «Управление общежитиями Пермского края». 

	5
	Имеется ли помещение для работы  студенческого совета?


	 Условия для работы студенческого совета, заседаний старост разные: для этих целей используются отдельные помещения, комнаты воспитателей, а в отдельных общежитиях оборудованы и оформлены колуары на этажах.



	 6.
	1. Участвует ли студенческий совет в управлении общежитием?

2. Какие вопросы рассматриваются на заседаниях  студенческого совета?
	1. Уровень участия студенческих советов в управлении общежитиями разный.

Хочется отметить хорошую работу студенческих советов в общежитиях:

- в Кунгуре на ул. Ленина, 46а, на ул. Просвещения,2,;

- в Перми на ул. Рабоче-Крестьянская, 2;

- в Краснокамске на ул. Энтузиастов,3;

- в Закамске на ул. М. Рыбалко, 100. 

2.  Студенческие советы выносят на обсуждение вопросы по улучшению условий проживания, участвуют в заселении в общежития первокурсников, контролируют вопросы чистоты и порядка, проводят работу с нарушителями порядка, организуют досуговые мероприятия, организуют студентов для работы по благоустройству территории вокруг общежития, проводят волонтерскую работу, помогая детским садам, пожилым людям, и др. вопросы.

Примечание: Студенческий совет общежития на ул. Калийная, 129  в г. Соликамске на заседаниях утверждает планы работы, отчеты о работе и проведение мероприятий. К решению других вопросов их не привлекают, со слов студентов – «они  не знали, что можно решать и др. вопросы».

         Во всех общежитиях заседания студенческих советов протоколируются.

	7.

	Порядок заселения, выселения студентов из общежития?

Участвует ли студенческий совет в заселении (выселении) студентов?


	Заселение в общежитие и выселение из него проводятся согласно нормативному акту «Правила внутреннего распорядка общежитий» КГАУ «Управление общежитиями Пермского края». Эту работу организует комендант и воспитатели, но в ряде общежитий принимает участие и студенческий совет. Студенты встречают первокурсников на этажах, провожают до комнат, проводят экскурсии по общежитию, знакомят с местами общего пользования, ведут разъяснительную работу о жизнедеятельности в общежитии.  

	8.
	Договор найма.  

На какой срок заключается? 


	В рамках законодательства с каждым проживающим заключается договор найма и заключается на срок обучения студента в образовательном учреждении. В этой части при проверке документов нарушений не обнаружено.

	9.
	В каком случае расторгается договор найма со студентом?


	В рамках законодательства (при отчислении студента из учреждения образования).

	10
	 Сколько человек проживает в комнате?


	При проверке условий проживания студентов в комнатах выяснилось, что в общежитиях имеются комнаты площадью от 16,4 кв. м до 19 кв.м., в них размещается от 2 до 4 человек. 

Примечание: не везде соблюдается законодательная норма: 6 кв.м. на одного проживающего.   

	11
	Наличие мебели, соблюдение светового, теплового режимов в комнатах.
	В основном, в жилых комнатах общежитий имеется необходимая мебель, но в общежитиях в г. Соликамске не все комнаты снабжены стульями, шкафами для верхней одежды, тумбочками, а где они имеются, то очень старые. В общежитии на ул. М. Рыбалко (Закамск) также проблема с наличием тумбочек и стульев.

Жалоб на плохое освещение не выявлено, в случаях перегорания лампочек, студенты подают заявку в специально заведенном журнале (тетради) заявок, который хранится на вахте или у коменданта общежития. 

По соблюдению теплового режима в комнатах мнения разные: в некоторых общежитиях в комнатах тепло, а в некоторых зимой бывает холодно. 

	12
	 1. Каков размер оплаты за проживание в общежитии? 

2. Каким образом производится плата за проживание?


	1. В размере 3% от стипендии (с поступивших на обучение в учреждение образования после 9 классов – 16 руб. 82 коп., с поступивших после 11 классов – 25 руб. 23 коп.). 

Примечание: нарушений по взиманию оплаты за проживание в общежитиях не обнаружено.

2. Оплата за проживание в общежитии производится через сбербанк РФ, квитанция передается коменданту общежития для учета.

	13
	перечень дополнительных услуг

- бесплатных

- платных


	- 1 раз в неделю производится смена постельного белья,

- оборудованы комнаты с гладильной доской и утюгом, 

- комнаты для самостоятельной стирки белья (вручную), но в ряде общежитий имеются стиральные машины и стирку одежды проживающие осуществляют через коменданта общежития, а в г. Перми в общежитии по ул. Рабочее – Крестьянская, 21  на правах аренды помещения функционирует прачечная ОАО «Рифей- сервис», оказывает проживающим платную услугу по стирке одежды по прейскуранту.

- положительным моментом хочется отметить, что в ряде общежитий организуется доступ к сети Интернет.

- оборудованы библиотеки (в г.  Кунгуре в общежитии по ул. Ленина, 46 а, в г. Соликамске  в общежитии по ул. Калийная, 127).

	14.


	Какова система охраны в общежитии?


	Необходимо отметить то внимание, которое уделяется обеспечению надежной безопасности проживания студентов в общежитиях. Охрана в общежитиях осуществляется круглосуточно сотрудниками охранных предприятий ОАО «Прогресс охрана»,  ЧОП «Маршал» и др. в рамках заключенных договоров о сотрудничестве. 

В общежитиях действует пропускной режим.

В штатном расписании работников общежитий введены ставки дежурных воспитателей, работающих в общежитиях  в ночное время.  

	15.
	Имеются ли комнаты для самостоятельной работы студентов, занятий спортом, (тренажерный зал) и др.? 


	комнаты имеются, в одних общежитиях оборудованы мебелью, инвентарем, а в некоторых общежитиях проводится работа по их оборудованию. Так, в общежитии на ул. Ленина, 46а в г. Кунгуре на каждом этаже оборудованы комнаты под различные мастер-классы, создана своя библиотека, в общежитии  на ул. Просвещения,2  оформляют комнату для занятий фитнесом, актовый зал, в общежитии на ул. Энтузиастов, 3 в Краснокамске комнаты для вышеуказанных целей находятся в ремонте. Оборудование комнат осуществляется по инициативе студсоветов и с помощью студентов.

	16
	режим работы комнат?


	Доступ в комнаты осуществляется в рамках расписания, ключи находятся либо в комнате воспитателей, либо на вахте, либо у студентов, ответственных за помещения. 

	17.
	состояние мест общего пользования: кухонь, душевых, туалетов, коридоров,..
	Состояние мест общего пользования можно оценить как удовлетворительное. В некоторых общежитиях требуется ремонт (на ул. Рабоче-Крестьянская,2 (Пермь), на ул. Просвещения, 2 (Кунгур), на ул. Калийная, 129 (Соликамск), но это дело времени, т.к. коменданты подали заявки в «Управление общежитиями Пермского края» на выполнение работ по облагораживанию мест общего пользования. Отрадно, что приобретается специальное оборудование: электроплиты, холодильники, мебель, производится замена стояков, электропроводки. Администрация общежитий старается изыскивать возможности по оформлению отдельных помещений своими силами и силами проживающих студентов. Так, в общежитиях проведен конкурс «На лучшее оформление кухни», можно отметить великолепно оформленные кухни в общежитиях на ул. Чернышевского,11 (Пермь), на ул. Ленина, 46а (Кунгур).

Влажная уборка помещений (ежедневно), услуги плотника, слесаря, электрика предоставляются работниками аутсорсинговых компаний.  

Проблем с подачей горячей (холодной) воды, освещения помещений на момент  проверки не выявлено.    

	18.
	Какие проблемы существуют в работе персонала общежития?


	В каждом общежитии состоялись встречи с коллективами работников. Надо отметить, что в общежитиях достаточно молодые коллективы. Стараются наладить отношения друг с другом. Производственные вопросы, возникающие у работников,  решаются в рабочем порядке. И коменданты, и воспитатели стараются работать так, чтобы создать атмосферу взаимопонимания между собой и со студентами.

Примечание: хочется отметить создание уютной обстановки в помещениях,  разнообразие форм и методов воспитательной работы, на хорошем уровне культурно-массовая, оформительская работа).



	19.
	Какие проблемы существуют у студентов, проживающих в общежитии?


	Состоялись встречи со студенческими советами, проводился устный опрос проживающих  в комнатах. Студенты отметили изменения в общежитиях в лучшую сторону. Чувствуют заботу со стороны комендантов и воспитателей. Многие вопросы решают со старостами, через студсоветы. 

Проблемы: в общежитии на ул. Калийной, 129 (Соликамск) пожаловались на то, что мало мебели в комнатах и нет помещения для занятий спортом, на кухнях всего лишь по 1 электроплите на этаже.

Студентов общежития на ул. Рабоче – Крестьянской, 2 (Пермь) смущают мусорные баки, размещенные  прямо у центрального входа в общежитие, студенты просят помочь в решении проблемы с переносом баков в другое место.   

В некоторых общежитиях обозначены проблемы: в зимнее время бывает холодно в комнатах, 1 душевая комната на 4 этажа, старые коммуникации, заселение в комнатах не соответствует норме (6 кв.м. на одного проживающего), 1 холодильник на все общежитие. 

   

	20.
	Взаимодействие с учреждениями профессионального образования, чьи студенты проживают в общежитии?

Каким образом осуществляется взаимодействие?


	Взаимодействуют на основе заключенных договоров. 

Условия проживания студентов курируют социальные педагоги, кураторы студенческих групп, мастера производственного обучения.  

Примечание:  не заключен договор общежития на ул. Чернышевского,11 (Пермь)  с учреждением образования (ГБОУ СПО «Пермский государственный технологический колледж»). 


ВЫВОД:       учитывая тот факт, что многие студенческие общежития учреждений НПО и СПО до передачи в оперативное управление КГАУ «Управление общежитиями Пермского края» были в состоянии запущенной материально-технической базы: 
- старые коммуникации, требующие срочной замены;

- помещения для проживания (комнаты) и бытового самообслуживания студентов (прачечные, душевые комнаты, гладильные), требующие текущего и капитального ремонтов, оснащения  новой мебелью, необходимым оборудованием;

- отсутствие помещений для самостоятельной работы студентов, для занятий спортом, декоративно – прикладного творчества, для проведения культурно – массовых, спортивных мероприятий;

- и др. вопросы,

сегодня можно утверждать, что ситуация в общежитиях меняется в лучшую сторону.

1. Министерство образования Пермского края выделяет в своем бюджете  значительные средства на содержание, поддержку и развитие студенческих общежитий, находящихся в оперативном управлении КГАУ «Управление общежитиями Пермского края». 

2. КГАУ «Управление общежитиями Пермского края» уделяется большое внимание улучшению материально-технического оснащения общежитий: обеспечивают новой мебелью, электроплитами, холодильниками, твердым и мягким инвентарем, и др.
    Совместно с комендантами общежитий организуют работы по замене коммуникаций (трубы холодного и горячего водоснабжения, канализационные трубы, электропроводка),  переоборудованию душевых комнат, и др. работ.
4. С целью создания современных условий обучения, в студенческих общежитиях осуществляется работа по подключению к сети Интернет, оборудуются комнаты для занятий спортом, для декоративно-прикладного творчества, для библиотек, для проведения культурно-массовых, спортивных мероприятий.

5. В штате каждого общежития работает по 6 – 8 воспитателей, имеющих педагогическое образование, что способствует развитию профессиональных подходов и созданию системной работы с проживающими студентами. Воспитатели создают условия для развития студенческого самоуправления в общежитиях. Совместно со студенческим активом они ведут планомерную работу по созданию комфортных условий проживания студентов. 

6. Важнейшей составляющей является стремление создать хорошие материально-бытовые условия для проживающих при активном участии самих обучающихся. Подобное участие способствует формированию у юношей и девушек потребности проявить свои ценностные установки и ориентации в сфере хозяйственно-бытового труда, навыков самообслуживания, коллективного труда,  повышении его культуры,  как в настоящее время, так и в будущей семейной жизни.

Рекомендации 
КГАУ «Управление общежитиями Пермского края»:
- Для улучшения условий работы воспитателей существует необходимость в обеспечении их персональными компьютерами;

- Для укрепления и активизации студенческого самоуправления рекомендуем создать краевой Совет председателей студенческих советов общежитий;

- Для повышения компетенции студенческих Советов общежитий рекомендуем организовать обучающий семинар при участии Пермского крайкома профсоюза работников народного образования и науки РФ.
                       Материал подготовлен    Батюковой Людмилой Ивановной -  главным специалистом по работе с учреждениями профессионального образования Пермской краевой территориальной организации профсоюза работников народного образования и науки РФ,   (8(342)261-65-60,   li-6060@bk.ru. 

